Luled 4 mars 2020

=LULEBO

Klok framsynt sambiillsbyggare

Anteckningar fran boendemote pa Stengatan, Bergndset

Datum:
Plats:

3 mars klockan 16-18
Hyresgastlokal, Stengatan 11

Deltagare: 27 st. hyresgaster
Frdn Lulebo: Greger Lidman, forvaltare

Kaj Jakobsson, bovard

Carl-Axel Sundbaum, fastighetschef
Ann Pettersson, Kundcenter

Tomas Thyni, forvaltare

Goran Ajnered, trygghetsvard

Dagordning

Presentation av Lulebo (Carl-Axel Sundbaum)

Information av vad som hander i ditt bostadsomrade (Greger Lidman)
Information frdn Kundcenter (Ann Pettersson)

Handelser under 2020

Bastun under renovering.

Skrap- och malningsprojekt genomférs under sommaren.

Harda ytor ska ses éver och asfalteras dér behov finns.

Buskar, trad och 6vriga vaxter ska ses éver.

Oversyn av parkeringar och dven uppfraschning av soprum pabérjas.

Fragor och funderingar som framkom under métet.

°

Fragor kring port i garaget, funktionen kollas, daliga dérrar i nédutgangar.
Snéroéjning av entréer, upplevs som slarvig enligt manga.

Stérningsjouren, vad galler och vad hander nar man ringer dit.

Goéran Ajnered informerade.

Dagisg%rden verkar ingen ta hand om, broar, grindar, vad galler, Lulebo kollar
upp.

Lavar i bastun i daligt skick, ses éver samt ordningsregler ansl3s.

Fraga om sakerhetsdorrar ska monteras.

Hyresgaster saknar grovsoprum.

Tvéttstugor och bokningstider ses éver, gar dessa att foréndra.

Bevakning saknas i garagen, manga inbrott och skadegorelse. Securitas utfér
ronderande bevakning, dock inte i garagen.

Fonsterbyten 6nskas dar det ej ar gjort (hdga nummer).

Manga fragor om sdkerhet pa hela omradet, upplevs som tryggt omrade.
Viktigt uppdatera sin sida pa lulebo.se, ange ratt telefonnummer for att bl.a.
erhalla information frén Lulebo.

Lulebo pdminner om att ladda ner Luleboappen, information publiceras dér och
hyresgasten kan enkelt styra bokningsbara via appen.

Resultat enkat kundindex dnskas och ska presenteras senare.

Métet avslutades med fika och mingel.

Tomas Thyni

Lulebo

LULEBO AB Kopmangatan 27 972 33 Lulea Tel 0920-23 67 00 www.lulebo.se



